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Resumen

El presente artículo describe la evolución del sistema bancario guatemalteco entre 2017 y 
2022, con énfasis en la concentración de la cartera de créditos y las obligaciones depositarias, 
y analiza el comportamiento de las tasas de interés activa y pasiva en ese mismo período. El 
Índice de Herfindahl-Hirschman (IHH) es el indicador central de concentración empleado. Los 
resultados revelan que el sistema se encuentra moderadamente concentrado: el IHH de la 
cartera de créditos pasó de 1,711.11 en 2017 a 1,583.47 en 2022, mientras que el de las obligaciones 
depositarias descendió de 1,718.93 a 1,688.79 en el mismo período. Cinco entidades bancarias 
concentran el 78.6% de la cartera de créditos y el 80.9% de las obligaciones depositarias al 
cierre de 2022. Se observa que, con excepción del banco con mayor cuota de mercado, que 
opera con tasas inferiores al promedio del sistema, presumiblemente por economías de escala, 
los demás bancos presentan tasas activas y pasivas muy cercanas a los promedios del sistema, 
lo que es consistente con comportamientos oligopólicos de seguimiento de precios. El margen 
de intermediación en moneda nacional se amplió de 10.97 a 12.51 puntos porcentuales entre 2017 
y 2022, lo que plantea interrogantes sobre la eficiencia competitiva del sistema que futuras 
investigaciones con mayor cantidad de observaciones podrán abordar mediante modelos 
inferenciales.

Palabras clave: índice de Herfindahl-Hirschman, concentración bancaria, sistema 
bancario guatemalteco, tasas de interés, margen de intermediación financiera, oligopolio 
bancario.

Abstract

This article describes the evolution of the Guatemalan banking system between 2017 and 
2022, with emphasis on the concentration of the credit portfolio and deposit obligations, and 
analyzes the behavior of active and passive interest rates over the same period. The Herfindahl-
Hirschman Index (HHI) is the central concentration indicator employed. Results reveal a 
moderately concentrated system: the HHI for the credit portfolio declined from 1,711.11 in 2017 to 
1,583.47 in 2022, while the HHI for deposit obligations fell from 1,718.93 to 1,688.79 over the same 
period. Five banking entities concentrate 78.6% of the credit portfolio and 80.9% of deposit 
obligations as of December 2022. Except for the bank with the largest market share—which 
operates with rates below the system average, presumably due to economies of scale—the 
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remaining banks show active and passive rates very close to system averages, consistent with 
oligopolistic price-following behavior. The net interest margin in domestic currency widened 
from 10.97 to 12.51 percentage points between 2017 and 2022, raising questions about the 
system’s competitive efficiency that future research with larger observation sets may address 
through inferential models.

Keywords: Herfindahl-Hirschman index, banking concentration, Guatemalan banking 
system, interest rates, financial intermediation margin, banking oligopoly.

1. Introducción

Los bancos son el centro del sistema 
financiero, canalizan el ahorro hacia quienes 
necesitan crédito y, con ello, contribuyen 
tanto a la estabilidad financiera como al 
crecimiento económico. En ese marco, la 
concentración bancaria, entendida como la 
distribución desigual de activos y pasivos 
entre un número reducido de participantes, 
es un fenómeno con implicaciones directas 
sobre la eficiencia, la competencia y la solidez 
del sistema (Bikker & Haaf, 2002).

En ese contexto, Guatemala no escapa 
a esta dinámica. Aunque al cierre de 2022 
operaban 17 entidades bancarias bajo la 
supervisión de la Superintendencia de 
Bancos (SIB), la evidencia empírica sugiere 
que el mercado presenta características de 
concentración moderada, con implicaciones 
potenciales sobre la fijación de tasas de 

interés. A esto se suma la ausencia de 
regulación nacional que limite las 
concentraciones sectoriales, lo que agudiza el 
riesgo de que un número reducido de 
instituciones ejerza poder de mercado sobre 
el precio del crédito y el costo de captación 
(Martín Mato et al., 2011).

El punto de partida de este estudio es la 
reforma bancaria guatemalteca de 2002, que 
introdujo nuevos marcos regulatorios y de 
supervisión (Díaz Castellanos, 2010; Lara 
Grojec, 2010). Pese a que ya han transcurrido 
más de dos décadas desde esa 
transformación, la literatura sobre 
concentración y competencia bancaria en 
Guatemala sigue siendo escasa; son pocos 
los trabajos empíricos que examinan 
simultáneamente la estructura de mercado y 
la dinámica de precios del sistema.
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El presente artículo describe la 
estructura de concentración del sistema 
bancario guatemalteco entre 2017 y 2022, 
utilizando el Índice de Herfindahl-Hirschman 
(IHH) aplicado a la cartera de créditos y las 
obligaciones depositarias; adicionalmente, 
documenta el comportamiento de las tasas 
de interés activa y pasiva en ese período y 
examina, de manera descriptiva, si los 
patrones observados son consistentes con 
los que la literatura asocia a estructuras 
oligopólicas. La fuente primaria de datos es la 
información estadística pública de la 
Superintendencia de Bancos de Guatemala.

El artículo se estructura en seis 
secciones: revisión de literatura y marco 
conceptual, descripción del sistema 
financiero guatemalteco, metodología, 
resultados, discusión y conclusiones.

2. Revisión de Literatura y 
Marco Conceptual

2.1 Concentración bancaria y 
sus efectos

Martín Mato et al. (2011) definen la 
concentración bancaria como la estructura de 
mercado en la que pocos bancos detentan 
una participación predominante, medida por 
activos, cartera de créditos o depósitos. Este 
fenómeno puede afectar la eficiencia 
asignativa y productiva del sistema, así como 

otros mercados. Los autores aplican el 
paradigma Estructura-Conducta-Resultado 
(ECR), proveniente de la Teoría de la 
Organización Industrial y la Teoría de los 
Mercados Contestables, para explicar cómo 
la estructura de mercado condiciona la 
conducta de las entidades y, en última 
instancia, los resultados del sistema en 
términos de competencia y precios.

Por otro lado, Flores Gallego (2013) 
analizó la relación entre concentración 
bancaria y margen de intermediación en 
Colombia durante 1995–2011, encontrando 
una relación negativa: a mayor 
concentración, menor margen de 
intermediación, lo que también impacta la 
fijación de tasas. Su marco teórico sigue el 
modelo de Ho y Saunders (1981), que 
considera la magnitud promedio de 
transacciones, la varianza de tasas, la 
estructura del mercado y la aversión al riesgo 
del banco como determinantes del margen 
de intermediación.

Los autores, Ruiz Porras y Hernández 
Reyes (2020) analizaron la concentración en 
los mercados bancarios y la eficiencia técnica 
de los bancos comerciales en México entre 
enero de 2001 y marzo de 2018, mediante 
panel de datos mensuales. Sus principales 
conclusiones señalan que la alta 
concentración bancaria genera baja 
competencia y que los depósitos constituyen 
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el rubro más concentrado del sistema. Estos 
hallazgos guardan correspondencia con la 
situación guatemalteca, dado que ambos 
países comparten estructuras bancarias 
típicas de economías latinoamericanas de 
ingreso medio.

En el ámbito centroamericano, 
Fernández y Velásquez (2010) analizaron el 
margen de intermediación bancaria en 
Guatemala en el contexto del Consejo 
Monetario Centroamericano, identificando 
como factores determinantes: la oferta y 
demanda de crédito, la inflación, la política 
monetaria, el riesgo crediticio, el plazo del 
préstamo y la competencia sectorial. Sus 
resultados muestran que el margen de 
intermediación disminuyó tras la 
modernización financiera de 2002 y se 
estabilizó en años posteriores, con diferencias 
significativas según el tamaño de la 
institución.

Además, Berger y Hannan (1989) 
demostraron empíricamente, en el mercado 
bancario de los Estados Unidos, que los 
bancos en mercados altamente concentrados 
pagan tasas de depósito significativamente 
menores que sus pares en mercados más 
competitivos, en consonancia con lo que los 
autores denominan "hipótesis de la estructura 
de mercado". Este hallazgo ha sido replicado y 
extendido en contextos de economías 

emergentes, donde los sistemas bancarios 
tienden a mostrar mayor concentración y 
menor profundidad financiera.

Claessens y Laeven (2004) realizaron un 
estudio comparativo de la competencia 
bancaria en 50 países y encontraron que la 
estructura de mercado no determina por sí 
sola el grado de competitividad: sistemas con 
pocas instituciones pueden ser competitivos 
cuando los mercados son contestables. Sin 
embargo, en el caso de Guatemala, la 
presencia de barreras regulatorias y 
operativas hace que este escenario sea poco 
probable.

2.2 Índices de medición de 
concentración

Bikker y Haaf (2002) realizaron una 
revisión sistemática de medidas de 
competencia y concentración en la industria 
bancaria internacional, resaltando que los 
ratios de concentración capturan 
características estructurales del mercado y 
permiten estimar el efecto de la entrada o 
salida de instituciones por fusiones u otras 
causas. En Estados Unidos, el IHH es 
ampliamente utilizado para la aplicación de 
leyes antimonopolio en el sector bancario; el 
Departamento de Justicia considera 
mercados con IHH superior a 2,500 como 
altamente concentrados.
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Morales y Canales (2016), en el contexto 
de Nicaragua, desarrollaron tres indicadores 
de concentración: el Índice de Herfindahl e 
Hirschman (IHH), el Índice de Ojiva (OJV) y el 
Índice de Dominancia (ID), concluyendo que 
el IHH es el más robusto y el de mayor 
aplicación comparada en la literatura 
internacional. El IHH, en su formulación 
estándar, se calcula como la sumatoria de los 
cuadrados de las cuotas de participación de 
mercado.

Sánchez et al. (2018) analizaron la 
estructura del sistema bancario ecuatoriano, 
examinando la concentración y el poder de 
mercado, concluyendo que la estructura 
oligopólica condiciona la dinámica 
competitiva y el comportamiento de los 
márgenes financieros. Los autores estiman 
índices de Lerner además del IHH, 
confirmando la consistencia de ambas 
medidas para capturar el poder de mercado.

Investigaciones recientes aplicadas a 
Centroamérica, como la realizada por Cerón 
(2019) en el Informe del Sistema Bancario de 
Centroamérica, República Dominicana y 
Panamá 2019, publicación técnica de la 
Secretaria Ejecutiva del Consejo Monetario 
Centroamericano (SECMCA), confirman que 
los sistemas bancarios de la subregión 
comparten un patrón de concentración 
moderada-alta, con los cinco mayores 
bancos representando entre el 70% y el 85% 

del total de activos en la mayoría de los países 
del istmo.

2.3 Tasas de interés y margen 
de intermediación

Es Buenaventura (2003), quien 
conceptualiza la tasa de interés como el 
importe del alquiler del dinero, resultante de 
la aplicación porcentual al capital por una 
unidad de tiempo. Desde una perspectiva de 
organización industrial, la tasa activa puede 
descomponerse en tres componentes: el 
costo de fondeo, los gastos operativos y la 
prima de riesgo crediticio más el margen de 
utilidad del banco.

Ho y Saunders (1981) formalizaron el 
modelo del banco como intermediario que fija 
tasas a ambos lados del balance sujeto a 
incertidumbre, derivando que el margen de 
intermediación óptimo depende 
positivamente de la aversión al riesgo, el 
tamaño promedio de las transacciones y la 
varianza de las tasas de mercado, y 
negativamente del grado de competencia. 
Este modelo ha sido ampliamente citado 
como referencia teórica en estudios de 
márgenes bancarios.

Entonces, Maudos y Guevara (2004) 
extendieron el modelo Ho-Saunders 
incorporando explícitamente los costos 
operativos y el riesgo de crédito, encontrando 



94 Debate
Revista Análisis de la Realidad Nacional Año 15 | Edición 273 | Guatemala, Enero - Junio de 2026

Estructura y concentración del sistema bancario guatemalteco: aproximación 
descriptiva mediante el IHH, 2017–2022

Mayra Irasema Gaitán Muñoz

que ambos componentes son determinantes 
relevantes del margen en una muestra de 
bancos europeos. Su marco analítico es 
aplicable a economías emergentes donde los 
costos operativos y la mora histórica son 
factores que difieren sustancialmente de los 
mercados desarrollados.

Por último, para el presente contexto, 
Martínez Pería y Mody (2004) estudiaron los 
determinantes del margen de intermediación 
en bancos latinoamericanos, encontrando 
que los bancos extranjeros presentan 
márgenes menores que los domésticos, y que 
la concentración bancaria se asocia 
positivamente con márgenes más altos. Estos 
hallazgos son relevantes para Guatemala, 
donde el sistema es predominantemente de 
capital nacional con escasa presencia de 
banca internacional.

3. Metodología

La investigación es de enfoque 
cuantitativo, con alcance descriptivo y diseño 
no experimental longitudinal. El período de 
análisis comprende del 1 de enero de 2017 al 
31 de diciembre de 2022. La elección de este 
quinquenio obedece a dos criterios 
complementarios: en primer lugar, la 
disponibilidad y homogeneidad de la 
información estadística pública por la SIB en 
formato comparable; y en segundo lugar, la 
pertinencia analítica del período, que incluye 

los años inmediatamente anteriores a la 
pandemia de COVID-19 (2017–2019), el 
impacto agudo de la pandemia (2020–2021) y 
el año de recuperación post-pandemia (2022). 
La coyuntura pandémica es relevante porque 
generó perturbaciones simultáneas en los 
niveles de depósitos, crédito y liquidez del 
sistema bancario, lo que permite observar 
cómo el grado de concentración evolucionó 
bajo una perturbación externa de magnitud 
excepcional. El estudio caracteriza la 
evolución de la concentración bancaria y el 
comportamiento de las tasas de interés, 
identificando patrones consistentes con la 
literatura sobre estructuras oligopólicas; la 
verificación inferencial de relaciones causales 
queda planteada como línea de investigación 
futura, dado que el número de observaciones 
anuales disponibles (n = 6) no ofrece la 
potencia estadística requerida para modelos 
de regresión robustos.

La fuente primaria de datos es la 
estadística financiera pública de la 
Superintendencia de Bancos de Guatemala 
(SIB), disponible en su sitio web oficial (www.
sib.gob.gt). Se utilizaron los estados 
financieros consolidados anuales al 31 de 
diciembre de cada año para las 17 entidades 
bancarias activas al cierre de 2022.

El indicador central es el Índice de Her-
findahl-Hirschman (IHH), calculado como la 
sumatoria de los cuadrados de las cuotas de 
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participación porcentual de cada entidad en 
la variable de interés:

IHH = Σ sᵢ² (i = 1, 2, ..., n)

donde sᵢ representa la cuota de mercado 
de la entidad i expresada en porcentaje. El 
IHH varía entre 0 (competencia perfecta) y 
10,000 (monopolio). Siguiendo los criterios del 
Departamento de Justicia de los Estados 
Unidos, se considera: competitivo si IHH < 
1,500; moderadamente concentrado si 1,500 ≤ 
IHH ≤ 2,500; y altamente concentrado si IHH 
> 2,500.

Se calculó el IHH para dos variables: (a) 
cartera de créditos bruta y (b) obligaciones 
depositarias totales. Complementariamente, 
se analizaron las tasas de interés activa y 
pasiva promedio ponderadas anuales por 
entidad y por segmento de crédito, 
reportadas por la SIB, para el mismo período.

Las limitaciones del estudio incluyen la 
disponibilidad de datos exclusivamente a 

nivel de cierre anual —sin periodicidad 
mensual desagregada por entidad—, y la 
imposibilidad de aplicar modelos 
econométricos de panel por el número 
reducido de observaciones anuales. En 
consecuencia, los resultados tienen carácter 
descriptivo-exploratorio y no permiten 
establecer causalidad estadística entre 
concentración y tasas de interés.

4. Resultados

4.1 Estructura del sistema 
financiero supervisado

De acuerdo con información de la SIB, el 
sistema financiero supervisado pasó de 101 
entidades en 2017 a 93 en 2022, lo que 
representa una reducción de ocho 
instituciones, atribuible principalmente a la 
liquidación de sociedades offshore y la 
consolidación de otras entidades. La Tabla 1 
detalla la evolución por tipo de entidad.
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Tabla 1
Número de entidades supervisadas por la Superintendencia de Bancos de Guatemala, 2017–2022

Nota. La disminución observada entre 2017 y 2018 corresponde principalmente a la salida de entidades off shore y 
la liquidación de algunas sociedades financieras. Elaboración propia con datos de la Superintendencia de Bancos 
de Guatemala (2023).

Para el análisis de concentración, se 
consideraron exclusivamente las 17 
entidades bancarias activas al 31 de 
diciembre de 2022. La Tabla 2 identifica las 
entidades incluidas en el análisis.
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Tabla 2
Entidades bancarias supervisadas por la Superintendencia de Bancos al 31 de diciembre de 2022

Nota. Las entidades se listan según el orden establecido por la Superintendencia de Bancos. 
Elaboración propia con datos de la Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).

4.2 Posición financiera del 
sistema bancario a diciembre 2022

Al 31 de diciembre de 2022, el sistema 
bancario guatemalteco registró activos 
totales por Q486,323,293 miles y pasivos por 

Q439,853,992 miles. La cartera de créditos 
ascendió a Q261,193,362 miles (53.7% del 
activo total) y las obligaciones depositarias a 
Q373,840,453 miles (85.0% del pasivo total). 
La Tabla 3 presenta el detalle por entidad.
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Tabla 3
Posición financiera de entidades bancarias: activos, cartera de créditos y obligaciones 
depositarias al 31 de diciembre de 2022 (miles de quetzales)

Nota. % cartera = participación en cartera total; % depósitos = participación en obligaciones depositarias. 
Elaboración propia con datos de la Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).

4.3 Índice de Herfindahl-Hirsch-
man (IHH) en la cartera de créditos

El IHH descendió de 1,711.11 en 2017 a 
1,583.47 en 2022, manteniéndose en el rango 

de concentración moderada. La reducción 
obedece principalmente a la disminución de 
la cuota de mercado del Banco G&T 
Continental, S. A. La Tabla 4 presenta los 
resultados completos por entidad.
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Tabla 4
Índice de Herfindahl-Hirschman (IHH) de la cartera de créditos por entidad bancaria, 2017–2022

Nota. El IHH se calcula como la sumatoria de los cuadrados de las cuotas de participación porcentual (sᵢ) de cada 
entidad: IHH = Σ sᵢ². Los valores de sᵢ (%) se derivan de la cartera de créditos bruta de cada banco respecto al 
total del sistema, y cada celda de la tabla corresponde a sᵢ² (es decir, la contribución individual al IHH total). Las 
cuotas de participación porcentual sᵢ para los cinco bancos con mayor peso en 2022 son: Banco Industrial 28.9%, 
Banco de Desarrollo Rural 15.6%, Agromercantil 11.9%, G&T Continental 11.2% y Banco de América Central 11.0%. 
Los valores de estas cinco entidades aparecen destacados en la tabla por constituir el grupo que concentra el 
78.6% de la cartera total del sistema. Elaboración propia con datos de la Superintendencia de Bancos de 
Guatemala (2023).
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Tabla 5
Cuota de participación porcentual en la cartera de créditos: cinco mayores entidades bancarias y 
resto del sistema, 2017–2022

Nota. Las cuotas de participación (sᵢ) se calculan como la cartera de créditos de cada entidad dividida entre la 
cartera total del sistema, expresada en porcentaje. Los valores destacados corresponden a las cinco entidades 
con mayor participación, que en conjunto concentran el 78.6% de la cartera total al cierre de 2022. Elaboración 
propia con datos de la Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).

4.4 Índice de Herfindahl-Hirsch-
man (IHH) en las obligaciones 
depositarias

El IHH calculado para las obligaciones 
depositarias registró un descenso menos 
pronunciado, pasando de 1,718.93 en 2017 a 
1,688.79 en 2022. El punto mínimo del período 
se registró en 2020 (IHH = 1,604.86), 
coincidiendo con la pandemia. La Tabla 6 
presenta los resultados completos.
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Tabla 6
Índice de Herfindahl-Hirschman (IHH) de las obligaciones depositarias por entidad bancaria, 
2017–2022

Nota. El IHH se calcula como la sumatoria de los cuadrados de las cuotas de participación porcentual (sᵢ) de cada 
entidad: IHH = Σ sᵢ². Los valores de sᵢ (%) se derivan de las obligaciones depositarias de cada banco respecto al 
total del sistema. Las cuotas de participación sᵢ para los cinco bancos con mayor peso en 2022 son: Banco 
Industrial 27.9%, Banco de Desarrollo Rural 22.3%, G&T Continental 13.3%, Banco de América Central 9.1% y 
Agromercantil 8.4%. Los valores de estas cinco entidades aparecen destacados en la tabla por constituir el grupo 
que concentra el 80.9% de las obligaciones depositarias totales. Elaboración propia con datos de la 
Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).
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Tabla 7
Cuota de participación porcentual en las obligaciones depositarias: cinco mayores entidades 
bancarias y resto del sistema, 2017–2022

Nota. Las cuotas de participación (sᵢ) se calculan como las obligaciones depositarias de cada entidad divididas 
entre el total del sistema, expresadas en porcentaje. Los valores destacados corresponden a las cinco entidades 
con mayor participación, que en conjunto concentran el 81% de las obligaciones depositarias totales al cierre de 
2022. Elaboración propia con datos de la Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).

4.5 Tasas de interés del sistema 
bancario, 2017–2022

La Tabla 8 presenta la evolución de las 
tasas de interés activa y pasiva promedio 
ponderadas del sistema bancario, en moneda 
nacional (MN) y moneda extranjera (ME), así 
como el margen de intermediación implícito 
para el período 2017–2022. La tasa activa MN 

mostró relativa estabilidad (entre 15.39% y 
15.99%), con una baja transitoria durante la 
pandemia (2020–2021). La tasa pasiva MN, en 
cambio, descendió consistentemente de 
4.71% a 3.48%, lo que amplió el margen de 
intermediación en MN de 10.97% en 2017 a 
12.51% en 2022.
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Tabla 8
Tasas de interés activa y pasiva promedio ponderadas del sistema bancario y margen de 
intermediación implícito en moneda nacional y extranjera, 2017–2022 (porcentaje anual)

Nota. MN = moneda nacional (quetzales); ME = moneda extranjera (dólares estadounidenses). El margen se 
calcula como la diferencia entre tasa activa y pasiva de la misma moneda. Elaboración propia con datos de la 
Superintendencia de Bancos de Guatemala (2023).

5. Discusión

Los datos muestran que el sistema 
bancario guatemalteco opera en un rango de 
concentración moderada, según los 
parámetros establecidos por el 
Departamento de Justicia de los Estados 
Unidos de América, tanto en la cartera de 
créditos (IHH = 1,583.47) como en las 
obligaciones depositarias (IHH = 1,688.79) al 
cierre de 2022. 

Estos valores se alinean con los 
encontrados por Ruiz Porras y Hernández 
Reyes (2020) para México y con el patrón 
regional descrito por Sánchez et al. (2018) 
para Ecuador, lo que sugiere que la 
concentración bancaria moderada es un 
rasgo estructural recurrente en las economías 
latinoamericanas de tamaño medio.

La tendencia decreciente del IHH 
durante el período, es más acentuada en la 
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cartera de créditos que en los depósitos, 
evidencia una ligera mejora en la distribución 
del mercado. Sin embargo, la persistencia de 
que cinco entidades concentren cerca del 
80% del sistema, implica que las condiciones 
de oligopolio se mantienen vigentes, lo cual 
tiene consecuencias directas sobre la 
eficiencia del mecanismo de transmisión 
monetaria (Flores Gallego, 2013; Berger & 
Hannan, 1989).

En materia de tasas de interés, el 
hallazgo más llamativo es la coexistencia de 
dos patrones: (a) el banco con mayor cuota 
de mercado opera con tasas activas 
notablemente por debajo del promedio del 
sistema, lo que puede explicarse por 
economías de escala y una cartera orientada 
al segmento empresarial mayor, 
históricamente considerado de menor riesgo; 
y (b) los demás bancos del grupo líder, 
muestran tasas muy homogéneas entre sí y 
muy cercanas al promedio, lo cual encaja con 
el paradigma ECR de Martín Mato et al. (2011) 
y con la hipótesis de estructura de mercado 
de Berger y Hannan (1989).

El descenso de la tasa pasiva en MN (de 
4.71% en 2017 a 3.48% en 2022) no fue 
acompañado por una reducción equivalente 
de la tasa activa, lo que derivó en una 
ampliación del margen de intermediación de 
10.97% a 12.51%. Este comportamiento es 
coherente con los modelos de Maudos y 

Guevara (2004) y Martínez Pería y Mody 
(2004), quienes documentan que, en 
mercados con poder oligopólico, los bancos 
tienden a trasladar asimétricamente las 
variaciones en el costo de fondeo, reduciendo 
las tasas pasivas con rapidez, pero ajustando 
las activas lentamente a la baja.

Desde el ángulo de política económica, 
los resultados apuntan a que el sistema no 
está trasladando eficientemente las mejoras 
en el costo de fondeo hacia los usuarios del 
crédito, lo que justifica revisar los 
mecanismos regulatorios que promueven la 
transparencia en la fijación de precios. Esto 
coincide con las recomendaciones de 
Fernández y Velásquez (2010) y con las 
directrices del Consejo Monetario 
Centroamericano. Incorporar el Índice de 
Lerner como medida complementaria de 
poder de mercado sería un paso natural para 
investigaciones futuras.

6. Conclusiones

Del análisis realizado se derivan las 
siguientes conclusiones:

El sistema bancario guatemalteco se 
encuentra moderadamente concentrado, con 
un IHH de 1,583.47 en la cartera de créditos y 
de 1,688.79 en las obligaciones depositarias al 
cierre de 2022, ambos dentro del rango 1,500–
2,500 que define la concentración moderada 
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según los criterios internacionales adoptados 
en este estudio.

Cinco entidades bancarias (29.4% de las 
17 activas) concentran el 78.6% de la cartera 
de créditos y el 81% de las obligaciones 
depositarias del sistema supervisado, 
confirmando la estructura oligopólica del 
mercado bancario guatemalteco.

La entidad con mayor cuota de mercado 
opera consistentemente con tasas activas y 
pasivas por debajo del promedio del sistema, 
lo que sugiere ventajas competitivas 
derivadas de economías de escala. Los 
demás bancos del grupo de mayor 
participación exhiben tasas muy homogéneas 
entre sí, consistentes con un comportamiento 
de seguimiento de precios en condiciones de 
oligopolio.

El margen de intermediación en moneda 
nacional se amplió de 10.97% en 2017 a 12.51% 
en 2022, impulsado principalmente por la 
caída de la tasa pasiva sin una disminución 
correlativa de la tasa activa. Este resultado 
plantea interrogantes sobre la eficiencia del 
sistema en trasladar mejoras en el costo de 
fondeo hacia los usuarios del crédito.

La ausencia de regulación nacional que 
limite las concentraciones sectoriales 
representa un factor de riesgo que merece 
atención regulatoria, especialmente si el 

número de participantes llegara a reducirse 
por fusiones u otras consolidaciones en el 
futuro.

Como líneas de investigación futura, se 
recomienda aplicar modelos de panel de 
datos con frecuencia mensual o trimestral, 
incorporar el Índice de Lerner como medida 
complementaria de poder de mercado, y 
extender el análisis al período post-pandemia 
(2023–2025) para evaluar si la concentración 
muestra señales de reversión o 
profundización.
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